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Le Presented Band est le message de marque
qu'une entreprise conceptualise et diffuse

Le Brand Meaning est I
des perceptions, des promesses de la marque .
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ensemble des idées,

Le capital de marque est la résultante

de 5 facteurs qui sont : la fidélité, la notoriété,
la qualité percue, les associations de marques
et les autres atouts liés a la marque.
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